
令和 2 年 7 月 13 日 

               かも就労 C 相談支援事業所 

  利用者さんへのアンケート結果集計 ( 男 10 名・女 11 名 ) 

 

Q1.  あなたの年齢は? 

   ２０代 3 名  ３０代 2 名  ４０代 6 名 ５０代 2 名   

６０代以上  8 名 

 

Q2.  利用している福祉サービスは何ですか 

 A 型     B 型  21 名    生活介護  1 名     

 居宅介護    移動支援                        

 

Q3.  あなたの生活形態はどちらですか 

 一人暮らし 8 名   家族と同居  13 名 

 

Q4  あなたが一番 落ち着く場所はどこですか 

 自分の部屋 17 名  事業所 2 名  その他(  寝室 1 名 ) 

 わからない  2 名 

 

Q5.  あなたの「サービス利用計画書」のとおりに生活することができていま

すか 

 できている  9 名    まあまあ  10 名      

たまに  2 名       できていない   0 名 

 

Q6.こんなサービスや場所が身近にあればいいな思うことがあればお書きくだ

さい 

( 縫製工場が出来たらよいと思う ) 

 

 

 

                       令和２年８月１８日 

                   就労センター継続支援 B 型 

   利用者さん満足度アンケート結果集計      

( 男 １８名・ 女 １５名  )  回収３２名  未回収１名 

            



Q1.  就労センターを利用して何年ですか 

３年内：8 名 ５年内：7 名 １０年内：10 名 ２０年内：2 名 

２０年以上： 5 名 

Q2.  就労センターの作業の中で何がいちばん好きですか 

  〇でつけてください。 複数回答可 

 

 山光    ナカバヤシ    ヒカリ電子   シンメイ       

 15      15         3       9 

 ソノ    小早川    協栄     信書便    

 9       1     5       2 

 

 笑寿苑    宇寿荘    葬儀準備   テクノマーチ 

  1      3       2       1 

 特になし   無回答 

  2      2 

Q3. あなたがいままでいちばん楽しかった行事は何ですか 

就労 C 内の行事 １．ビンゴゲーム  

２．新年会                

         ３．茶話会 

                   次点  笹巻 かき氷 

施設外へ出かけた行事 

１． 一日研修旅行 

２． フォーゲルパーク 

３． 全部 

 

Q4. あなたのいちばん好きな食事は何ですか 

        １．カレーライス  

 ２．ラーメン 

３.  煮しめ 

         次点  寿司  サラダ    

Q5. あなたは今の工賃に満足していますか。選んでください。 

 

満足している  9  どちらともいえない  16 

満足していない 5    わからない    2 

 

Q6. あなたが困った時、誰に相談していますか。あてはまるものに〇をつけて



ください。 複数回答可 

 

  家族 10     相談員  16  他の利用者  1 

 

 友人・知人 5  いない 4  その他( カウンセラー  ・Dr ・訪問看護  

等   )   7 

 

Q7. あなたは就労 C がこうなればいいと思うことがありますか？ ご自由に

お書きください。 

・味噌、木耳などマイブランド品を復活してほしい。 

・ラジオ体操を取り入れてほしい。 

・障害スポーツ大会に参加したい。 

・ソフトバレーに参加したい。 

・就労ｃで焼き肉を食べる機会があるといい。 

・体調を崩して休むことがあるが通所できる場所があり、救われ 

ている 

・コミニケーションがとりにくいときがある。 

・受注先の企業や A 型事業所・B 型事業所の見学がしたい。 

 


